
 
 
 

Nascholingsprogramma Oorontstekingen 
 

 onderdeel van jaarabonnement 2010 
 naar voorkeur schriftelijk of via eLearning te maken 
 
 studiebelasting: SANA-keurmerk ID75085/10.306 ter waarde van 3 punten (3 SBU) 
 doelgroep: apothekersassistenten van de functieniveaus 6 en 7, teamleiders van 

functieniveau 8 en farmaceutisch managers en farmaceutisch consulenten van 
functieniveau 9 

 algemeen leerdoel: na afloop van deze nascholing heb je meer kennis en inzicht en 
ben je in staat mensen in de apotheek met vragen over oorpijn en oorontstekingen op 
klantgerichte wijze te helpen en adviseren. 
 
Dit leerdoel bereik je na het afronden van dit programma doordat je: 
1. je bewust bent van enkele fysiologische aspecten van het keel-neus-oorgebied 

van kinderen; 
2. kennis over acute middenoorontsteking is geactualiseerd; 
3. weet wat de betekenis en het beloop zijn van ingedikt slijm in het middenoor na 

een otitis media; 
4. hebt geleerd wat een ontsteking van de uitwendige gehoorgang inhoudt en hoe 

die behandeld wordt; 
5. het geleerde hebt geoefend aan de hand van casussen; 
6. adequate antwoorden weet te geven met betrekking tot de problematiek in de 

casussen. 
 

 inhoud: 
BLOK A Ziektebeeld en diagnostiek 
A1  Focus op eigen kennis naar aanleiding van casussen 
    Casus 1 t/m 6 
A2  Omschrijvingen, oorzaken en symptomen 
    Fysiologische aspecten van neus, keel en oor 
    Otitis media acuta (OMA) 
    Otitis media met effusie (OME) 
    Otitis externa 
BLOK B Voorlichting en (niet-)medicamenteuze behandeling 
B1  Reflectie op eigen handelen naar aanleiding van casussen 
    Vervolg casus 1 t/m 6 
B2  Voorlichting 

Otitis media acuta (OMA) 
    Otitis media met effusie (OME) 
    Otitis externa 
B3  Therapie 

Otitis media acuta (OMA) 
    Otitis media met effusie (OME) 
    Otitis externa 

 WHAM-vraag 

 
NB In iedere AccreDidact-nascholing wordt eveneens aandacht gevraagd voor het bespreken 
van (aandachtspunten in) de lesstof met collega’s en apothekers. Dit overleg bevelen we 
vanwege de implementatie van cursusstof warm aan, het betreft echter een facultatief 
onderdeel: de tijdsbesteding hiervan is niet opgenomen in de studiebelastinguren (SBU’s). 


